PROVOZOVATEL:

Verio s.r.o. SIDLO SPOLECNOSTI: PROVOZOVNA / ATELIER:
IC: 01784072 Kollarova 2b VeRa - Veronika Racilova
DIC: CZ01784072 678 01 Blansko RoZmitélova 30

678 01 Blansko
OBCHODNIi PODMINKY

Tyto obchodni podminky jsou platné pro nakup v internetovém obchodé
www.veronikaracilova.cz/eshop/. Podminky blize vymezuji a upresnuji prava a povinnosti
prodavajiciho (provozovatel, dodavatel) a kupujiciho (zdkaznik, spotrebitel). Veskeré smluvni
vztahy jsou uzavfeny v souladu s pravnim fadem Ceské republiky. Je-li smluvni stranou
spotrebitel Fidi se vztahy obchodnimi podminkami neupravené obcanskym zdkonikem (¢.
40/1964 Sb.) a zakonem o ochrané spotrebitele (¢. 634/1992 Sb.). Je-li smluvni stranou
podnikatel, fidi se vztahy neupravené obchodnimi podminkami obchodnim zakonikem, €.
513/1991 Sb., vie ve znéni novel.

Nazev obchodu: VeRa - Veronika Racilova

Charakteristika zbozi: Tvorba autorskych odévl a odévnich doplnk(. Ru¢né zpracované
textilni a odévni zbozi.

Vyrobek ma v popisu zbozi uvedeno:

e cenav¢. DPH

e celkovy popis vyrobku
e velikost

e material

e skladova dostupnost
o fotografie vyrobku

Cena zboii: Je vidy uvedena u kazdého vyrobku véetné DPH. Cena poStovného je vidy pevné
dana a uvedena v sekci kosik véetné DPH, zavisi na druhu zvoleného dodani.

Zpuisob platby a dodani:

e Pfedem na bankovni Géet. Zbozi je odesilano Ceskou postou (balik do ruky, balikovna).
Odeslano do dvou pracovnich dnl po pfipsani penéz na ucet. Vyse postovného je
stanovena dle ceniku Ceské posty + balné, hmotnosti vyrobku.



Na dobirku. Zbo#i je odesilano Ceskou postou (balik do ruky, balikovna), na dobirku.
Odeslano do dvou pracovnich dnl po potvrzené objednavce zbozi. VySe postovného
je stanovena dle ceniku Ceské posty + balné, hmotnosti vyrobku.

e Predem na bankovni Ucet - zasilkovna. ZboZi je odesilano Zasilkovnou (dom{, Z-point).
Odeslano do dvou pracovnich dnu po pfipsani penéz na ucet. Vyse zasilkovného je
stanovena dle ceniku spole¢nosti Zasilkovna s.r.o. + balné, hmotnosti vyrobku.

¢ Na dobirku - zasilkovna. ZboZi je odesilano Zasilkovnou (doma, Z-point), na dobirku.
Odeslano do dvou pracovnich dnu po potvrzené objedndvce zboZi. Vyse zasilkovného
je stanovena dle ceniku spole¢nosti Zasilkovna s.r.o. + balné, hmotnosti vyrobku.

e Osobni odbér Showroom Blansko, nachystano k vyzvednuti do dvou pracovnich dnt
po potvrzené objednavce zbozi.

e 1 UZBOZi OZNACENEHO NA ZAKAZKU JE DODACI LHUTA PRODLOUZENA NA 14 DNI

PO POTVRZENE OBJEDNAVCE ZBOZI !

Pouceni o pravu odstoupeni: Zakaznik ma pravo do 14 dni zbozi vratit bez udani davodu, v
neposkozeném stavu, s adresou a Cislem Uctu pro vraceni penéz. Vyjimku ma vsak zbozi
vyrobené na zakazku / na miru, toto zboZi nelze vratit.

Reklamace:

e Pokud se objevi vada, je nutné zbozi neprodlené reklamovat! Nelze reklamovat zboZi
opotrebené a zboiZi ve vyprodeji. Zbozi, které chcete reklamovat zaslete zpét na nasi
adresu. V zasilce uvedte kontaktni Udaj na vas - adresa, telefon, e-mail pro feseni
reklamace.

e Kupujici nemUze odstoupit od kupni smlouvy, pokud bylo zboZi na jeho pfani
vyrobeno, nebo upraveno (zakazkova vyroba).

e Kupuijici je povinen pred vracenim zbozi o tomto prodejce pisemné informovat (napr.
vnitfni poStou).

e PfivracenizbozZi zpét prodejci, neni mozné ho zasilat na dobirku.

o (Céastka za zakoupené zbozi bude kupujicimu vracena aZ po doruéeni zbozi
prodavajicimu.

e Naklady spojené s dopravou vraceného zbozi hradi kupuijici.

Kontaktni udaje prodavajiciho:

Rozmitalova 30, Blansko 678 01, veronika@veronikaracilova.cz,
racilovaveronika@gmail.com, tel: +420 736 748 788



